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ALEXIS JAVIER ARRIETA PACHECO Fuede hacer seguimiento a su tramite en:
Contralor General del Departamento (E) www . sanandres.gov.co/mitramite

Ciudad

REF.: Plan Mejoramiento Informe definitivo de auditoria-modalidad regular, vigencia
2015.

Respetado Contralor:

En atencién al oficio CGD-136-16 del 8 de abril de 2016, recibido el 11 de abril de 2016,
me permito remitir dentro del plazo establecido por la Resolucién 010 de 2009, el Plan de
Mejoramiento derivado de la auditoria practicada a la cuenta sobre los recursos
administrados por la entidad territorial, balance general y estado de la actividad
financiera, econémica, social y ambiental, correspondientes a la vigencia de 2015; asi
como el cumplimiento de los planes de mejoramiento suscritos por la entidad territorial
con ese organismo de control fiscal.

Atentame

RONALD HOUSNI JALLER
Gobernadora

Proyecté: NGarnica/Jefe OCI
Revisé: NGarnica /Jefe Oficina Juridica
Archivé: Cleotilde Robinson/Secretaria Ejecutiva
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CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

EVALUACION DE SATISFACCION CLIENTES SUJETO DE CONTROL

FECHA DE EVALUACION DIA: 14 MES: 04 ANO: 2016

Entidad a la que pertenece: Gobernacién Departamental

A la Contraloria Territorial interesa conocer su opinién acerca de los servicios que presta, por ello, le
solicita responder con objetividad la siguiente encuesta:

Marque con una X en solo una de las casillas, segun su opinién, Excelente, buena, aceptable, regular
o0 mala.

«««««

'REQ'U]s]"roé'- L Exc ente fead "Aceptable“’”t Regular Mala

1. ¢la oportunldad de la vigencia evaluada es?

2. ¢la confiabilidad de los informes son?

3. ¢las auditorias realizadas han contribuido al
mejoramiento de su entidad?

funcionarios es?

5. ¢(El cumplimiento de nuestros funcionarios
para atender citas y presentar informes es?

X
X
X
4, El trato proporcionado por nuestros X
X
X

6. ¢Laimagen que usted tiene de la Contraloria
Departamental es?

7. Cuales servicios que presta la Contraloria Departamental conoce usted?

Las auditorias a las entidades publicas, participacién ciudadana, emision de conceptos, entre
otros.

8. Por cual de los siguientes medios de comunicacién, recibe usted informacién de la Contraloria
General del Departamento? (sefiale con una X).

Radio Prensa Television Afiches, volantes, cartillas
Pagina web de la contraloria_X___

9. Coémo le gustaria que fuera el producto que esta recibiendo?

En linea.

“Con transparencia hacia la vanguardia de un control fiscal participativo™

Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San Andrés Isla
Tel.: 5125190 - 5120189 - Fax: 51 22465

Correo Electronico: cqdsai@telecom.com.co — contraloriasai.gov.co
Pagina Web: www.contraloriasai.gov.co Qlcontes
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Gobernacién DEPARTAMENTAL DE SAN ANDRES

FORMATO No
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
Informe presentado a la Contraloria General del Departamento Archipielago de San Andrés, Proividencia y Santa Catalina.

Entidad:
Representante Legal: RONALD HOUSNI JALLER
NIT 892.400.038-2
Periodo Informado
Fecha de subscripcién r 08/04/2016 |
Numero Unidad de Dimensién de Fecha Fecha
zonsecu Accion correctiva Objetivo Descripcién de las Metas | medida de las ta rotd iniciacién | terminacion RESPONSABLES
tivo del Metas Metas Metas
1 Secretaria General
Garantizar el
cumplimiento del | Reportar a través del SIA informacion
articulo 8 de la suficiente y exacta en |a rendicion de
Garantizar informacion confiable|resolucién 336 de  |cuentas e informes a la Contraloria
y fidedigna 2008 Territorial % 100| 18/04/2016 3111212018
Secretaria General
2 y Secretaria de
Hacienda
Preparacion y presentacion de |Garantizar el
estados contables que reflejen |cumplimiento de la |Aplicar las normas técnicas en la
la verdadera situacién resolucién 357 de  |administracién de la propiedad. planta
financiera y patrimonial del ente | 2008 y el instructivo |y equipo; su registro integral y sus
contable publico 003 de 2015 actualizaciones % 100 18/04/2018) 31127201
ecretaria General
3 y Secretaria de
Hacienda
58] Garantizar el cumplimiento del |Garantizar la
PGCP, la resolucion 357 de normalizacion de
2008, instructivo 003 de 2015, |las cuotas partes de|Gestionar el cobro y la recuperacion
ley 549 del 99, ley 1066 de 2006|pensiones por de las cuotas partes de pensiones por
y decreto 4476 de 2006. cobrar, cobrar. % 100| 18/04/2016| 3112201




Secretaria de
Hacienda

Garantizar el
cumplimiento de la
Garantizar el cumplimiento del  |resolucién 357 de
PGCP y el catslogo general de | 2008 y el instructivo Reclasificar la cuenta; de conformidad
cuentas del RCP 003 de 2015 con el RCP % 100 18/04/2016
Secretaria
Hacienda y
Secretaria General
Garantizar la
Garantizar el cumplimiento del |aplicacion de las
articulo 112 de la ley 1151 de | directrices fijladas  |Incorporar en el Acta de Ampalme lo
2007, circular conjunta 018 de |por la Contaduria  [relacionado con el empalme contable
2015 y circular extema 005 de |General de la de acuerdo con los lineamientos de la
2015 Nacién. CGN CGN. 100 18/04/2018]
Secretaria General
Garantizar el cumplimiento de la|Garantizar el
resolucion 357 nde 2008, aseguramiento del |Asegurar la totalidad del equipo de
instructivo 003 de 2015 y ley 42 |parque automor de |transporte del ente territorial y
de 1993. la entidad. reportario oportunamente al SIA. 100 18/04/2016
Garantizar la
legalizacién de
Garantizar el los viaticos y
A Legalizar los viaticos
cumplimiento del gastos de viaje mmnwwn de viaje dentro d o<_om ecretaria General
decreto ley 1950 de | de la vigencia 9 abe ik m“ i e 100 y Secretaria de
1973 y resolucién 251 | respectiva a Bm_.uw& én Hacienda
de 2012 diciembre 31 =
de cada
anualidad. 18/04/2016
Secretaria General
Expedicién manual politicas y Secretaria de
contables; procedimientos y funciones Hacienda
del drea contable; asi como
Cumplimiento art. 209 de ja recanocimiento y revelacion gue
C.N. 1991; ley 87 de 1993 y redunde en calidad de la informacion
resolucion 357 de 2008 ND contable publica 100| 18/04/2016




Para cualquier duda o aclaracion puede dirigirse al siguiente correo: laquijano@contraloriagen.gov.co
dsai@telecom.com

-

Fila de totales
Informacion suministrada en el informe de la CGD

Cumplimiento ley 87 de 1893 y
resolucién 357 de 2008

ND

Expedicion manual de procesos y
procedimientos de Aimacén e
inventarios

18/04/2016

- | Secretaria General

Garantizar informacion confiable
y fidedigna

ND

Garantizar el cumplimiento del

Reportar a través del SIA infermacion
suficiente y exacta en la rendicion de
cuentas e informes a la Contraloria
Territorial

18/04/2016|

Secretaria General

on
viaticos y gastos de

Legalizar los viaticos y gastos de viaje

Secretaria General

decreto ley 1950 de 1973 y viaje de la vigencia |dentro de los ocho dias siguientes a y Secretaria de
resolucion 251 de 2012 respectiva a su realizacian. 100 18/04/2016| Hacienda
Secretaria de
Garantizar el cumplimiento del Hacienda
Reclasificar la cuenta; de conformidad
ND con el RCP 100] 18/04/2016
| Secretaria General
y Oficina Asesora
Juridica
Definir el vinculo contractual
suscribiendo contrato para la
Garantizar el cumplimientc del formalizacion de la prestacién del
numeral 4 del articulo 32 de la servicio de alumbrado en la modaiidad|
ley B0 de 1993 y articulo 29 de de AOM y de conformidad con la ley
Ia ley 1150 de 2007 ND 80 de 1993 y 1150 de 2007. 100| 18/04/2018|
Administracién; manejo y cantrol| Secretaria General y la Oficina Secretaria
eficiente sobre las inversiones Asesora Juridica coordinaran el Hacienda y
realizadas ND adecuado manejo y control de las 100 18/04/2016

Secretaria General

Preparacién y presentacién de
estados contables gue reflejen
la verdadera situacion
financiera y patrimonial del ente
contable publico

ND

Aplicar las normas técnicas en la
-administracién de la propiedad; planta
y equipo; su registro integral y sus
actualizaciones

100

18/04/2016

Secretaria General
y Secretaria de
Hacienda

Preparacion y presentacion de

contable publico

ND

Aplicar las normas técnicas en la
administracién de los bienes de uso
publico; histéricos y culturales; su
individualizacién; valorizacién y
amortizacion

100

18/04/2016

Secretaria General
y Secretaria de
Hacienda e
Infraestructura




Privada

De: DORIS DIAZ

Enviado el: jueves, 14 de abril de 2016 10:51 a.m.

Para: Privada

Asunto: Suscripcion PMI - 2015-CGD

Datos adjuntos: Encuesta de Satisfaccion.docx; Plan de mejoramieto .xIs; OFICIO REMISORIO PMI CGD

INFORME AUDITORIA 2016.docx

Buenos dias Vanessa,

Adjunto al presente encuesta de satisfaccion, proyecto de plan de mejoramiento derivado de la auditoria a la
cuenta vigencia 2015 y el oficio remisorio respectivo para su conocimiento y fines pertinentes.

Atento saludo,

NESTOR GARNICA DE ARMAS
odl



